CHECKLIST OPERATION SMS AVEC WinSMS.tn

10 POINTS A VERIFIER AVANT D’ENVOYER VOTRE CAMPAGNE SMS en Tunisie

OPERATION, CIBLE ET OBJECTIF

Nom de I'opération SMS :

Cible de I'SMS :

LES 10 POINTS A VERIFIER e Pl

Ma liste de contacts est composée uniquement de personnes opt-in,
elle est enrichie et mise a jour régulierement.

J'ai personnalisé mon nom d’expéditeur pour que mes clients
reconnaissent tout de suite I'expéditeur du SMS.

J'ai intégré un champ de personnalisation (comme le prénom) afin de
rendre mon SMS plus percutant et unique aux yeux des destinataires.

Mon message ne fait pas plus de 155 caracteres, il est clair et concis.

Mon message contient 1 seule information et pousse a une action bien
précise. Pensez a conditionner vos offres sur présentation du SMS.

Mon message annonce une offre pertinente et intéressante.

Mon message ne contient pas de faute d’orthographe et de grammaire
et je n‘abuse pas des majuscules et de la ponctuation.

Je donne la possibilité a mes contacts de se désabonner (mention stop
obligatoire uniquement si I'expéditeur est personnalisé).

Le jour et I'horaire d’envoi du SMS est en regle avec les CGU (évitez
entre 20h et 8h).

J'ai envoyé un test de mon SMS a 2 personnes minimum afin de
recueillir des avis extérieurs et controler le nombre de segment dans
I'historique WinSMS.
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